大渡口区财政电子票据跨省报销
常见问题培训答疑

为了更好地推进我区财政电子票据跨省报销工作，解决大家在实际操作过程中遇到的问题，我们整理了本次培训答疑，希望能为大家提供帮助。
一、什么是财政电子票据跨省报销？
财政电子票据跨省报销是指依托全国财政电子票据公共服务平台，实现财政电子票据在不同省份之间的查验、互认、报销和报销信息反馈。这一举措打破了地域限制，方便了群众和单位在异地就医、办事等情况下的票据报销，让“数据多跑路，百姓少跑腿” 。
二、哪些财政电子票据可以进行跨省报销？
纳入推广的财政电子票据，必须实行全国统一的式样、编码规则和电子票据数据标准，并按要求实时接入全国财政电子票据公共服务平台。例如医疗收费电子票据、政府非税收入电子票据等符合上述标准的票据都可以进行跨省报销。
三、报销流程是怎样的？
	1.	票据归集：社会公众可通过指定的APP或小程序注册财政电子票据数字账户。注册后，可自动归集本人（本单位）在注册省份的财政电子票据；也能通过列表查询，归集在其他省份获取的财政电子票据；对于线下获取的票据，还可通过手动输入或扫码方式进行归集。
	2.	报销申请：报销人发起报销业务时，将数字账户归集的财政电子票据，以授信流转的方式授权给报销单位的单位数字账户。
	3.	真伪鉴别与报销处理：报销单位通过与公共服务平台对接，上传财政电子票据版式文件，实时跨省鉴别财政电子票据真伪。确认票据无误后，进行报销处理，并通过单位数字账户或者系统对接方式，向公共服务平台发起财政电子票据报销锁定请求，由开票省份将报销中的财政电子票据进行锁定 。
	4.	报销反馈：报销单位完成报销后，将财政电子票据报销结果、报销时间、报销金额、业务流水号/记账凭证号等报销信息反馈到公共服务平台，完成整个报销流程，同时也防止重复报销。
四、数字账户是什么？有什么作用？
数字账户是基于自治区公共服务平台建设，实现财政电子票据归集、授信流转和状态同步等功能的全国通用账户，分为个人数字账户和单位数字账户。
	•	个人数字账户：适用于自然人，主要用于归集本人名下的财政电子票据、实时同步票据状态，以及进行票据线上授信流转，方便个人管理和使用自己的财政电子票据 。
	•	单位数字账户：适用于法人和非法人单位，用于归集本单位名下的财政电子票据以及接收报销人授信流转用于报销的财政电子票据、实时同步票据状态、进行票据线上授信流转，实现票据报销锁定和报销信息反馈，便于单位进行财务管理和报销流程处理。
五、在报销过程中遇到票据信息与报销需求不一致怎么办？
如果遇到票据列示信息与报销需求不一致的情况，如医疗票据列示的收费项目明细不足、支付类别设置不完善等问题。一方面，相关部门正在积极梳理问题，研究完善电子票据内容设置，如健全医疗收费票据项目库，利用票据“备注栏”补充相关信息等；另一方面，报销单位和个人若发现此类问题，可及时向当地财政部门或相关业务主管部门反馈，以便协调解决。
六、如何保障财政电子票据跨省报销的信息安全？
按照国家网络安全等级保护制度要求，各级财政部门会定期组织对系统和网络通道进行测评和升级加固，规范设置系统账号密码、规范使用开票Ukey等措施，全面构筑票据系统运行安全屏障。相关部门和单位也会强化自身信息系统运维管理，通过医疗费用报销授权、隐去个人关键信息等方式，落实个人健康数据分类保护和涉密信息保密管理要求；通过强化系统身份认证、权限管理、技术定密、责任认定等措施，对汇聚达到一定规模的个人健康敏感信息进行独立保护；通过严格技术性、辅助性服务事项审核和过程管控，强化票据信息安全管理，切实防范相关敏感数据信息泄露等风险。
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