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中央生态环境保护督察组群众信访举报办理情况公开表
公开单位：大渡口区人民政府 （2025 年 2 月 21 日）

序
号

受理
编号

交办问题
基本情况

所属
区县

问题
类型

调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况
是否
办结

责任人被
处理情况

1

D3C
Q20
2405
1900
89

大渡口区
九宫庙街
道葛老溪
社区正荣
悦江湾小
区 11栋、
12栋外泄
洪渠产生
恶臭、噪
音扰民。

大渡
口区

水

经调查问题属实。
1.泄洪渠产生恶臭扰民问题。经现场
勘察核实，该处泄洪渠为葛老溪雨
水渠，为区域主要雨水行泄通道，
在雨水渠起始段建设有 3 级跌水及
1 处消力池，降雨过程中，雨水裹挟
垃圾等污染物冲入雨水渠，沉积在
跌水消力池内，偶有臭味产生。
2.泄洪渠水流噪音扰民问题。葛老溪
雨水渠上游雨水排出口至雨水渠起
始位置存在约 18.7 米垂直跌落高
差，距离正荣悦江湾小区 11栋、12
栋约 150 米。由于地形高差较大，
降雨较大时，水流跌落、流速湍急，
会产生一定的噪音。

属实

1.立行立改，
加强日常巡
查，及时清
除垃圾等沉
积污染物，
消除污染异
味，减少对
周边环境的
影响。
2.主动做好
群众沟通与
解释工作。

1.及时清掏雨水渠。加强
雨水渠巡查管理，分别
于 2024 年 6 月 8 日、11
月 2 日对雨水渠完成清
掏，改善了雨水渠环境。
2.加强沟通解释。九宫庙
街道加强日常巡查，及
时报送发现问题，做好
辖区居民的宣传引导和
沟通解释工作。

已办
结

无

2

D3C
Q20
2405
2100
08

大渡口区
九宫庙街
道双溪路
正荣朗基
悦江湾小
区一侧泄
洪渠流动
噪声、异
味严重扰
民。

大渡
口区

水

经调查问题属实。
该处泄洪渠为葛老溪雨水渠，为区
域主要雨水行泄通道，由于地形高
差较大，降雨较大时，水流跌落、
流速湍急，会产生一定的噪音。雨
水裹挟垃圾等污染物冲入雨水渠，
沉积在跌水消力池内，偶有臭味产
生。

属实

及时清除垃
圾等沉积污
染物，消除
污染异味，
减少对周边
环 境 的 影
响。

1.及时清掏雨水渠。加强
雨水渠巡查管理，分别
于 2024 年 6 月 8 日、11
月 2 日对雨水渠完成清
掏，改善了雨水渠环境。
2.加强沟通解释。九宫庙
街道加强日常巡查，及
时报送发现问题，做好
辖区居民的宣传引导和
沟通解释工作。

已办
结

无
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问题
类型

调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况
是否
办结

责任人被
处理情况

3

D3C
Q20
2405
2700
73

大渡口九
宫庙葛老
溪社区悦
江湾小区
旁的泄洪
渠黑臭水
体异味扰
民。

大渡
口区

水

经调查问题属实。
该处泄洪渠为葛老溪雨水渠，为区
域主要雨水行泄通道，在雨水渠起
始段建设有 3级跌水及 1处消力池，
降雨过程中，雨水裹挟垃圾等污染
物冲入雨水渠，沉积在跌水消力池
内，偶有臭味产生。

属实

1.立行立改，
加强日常巡
查。
2.及时清除
垃圾等沉积
污染物，消
除 污 染 异
味，减少对
周边环境的
影响。

1.及时清掏雨水渠。加强
雨水渠巡查管理，分别
于 2024 年 6 月 8 日、11
月 2 日对雨水渠完成清
掏，改善了雨水渠环境。
2.加强沟通解释。九宫庙
街道加强日常巡查，及
时报送发现问题，做好
辖区居民的宣传引导和
沟通解释工作。

已办
结

无


