
茄子溪街道刘家坝社区助推小区成功安装

快递柜

金属村小区属于老旧小区，位于茄子溪街道刘家坝社区，由于小

区楼宇数量少等客观因素，一直以来都没有物流快递公司安装小区快

递柜。由于部分居民因长时间外出，总是出现快递件随意堆放、误取、

丢失等管理问题，给辖区居民的日常生活带来诸多不便。因此，对金

属村小区生活便利配套设施的增设成了亟需解决的问题。

刘家坝社区党委通过日常工作走访，与小区居民的交谈，了解

到群众关于小区内快递柜安装的实际需求。刘家坝社区党委与专业人

士积极沟通后，规划好设备的安装区域和供电电源等问题，并主动协

助对接国内多家物流快递龙头企业，通过联系企业进行实地勘察和开

展安装洽谈工作。经过多轮协商沟通，最终与“丰巢快递公司”达成

了设备安装的进驻事宜。

自快递柜安装完毕后，快递件管理问题迎刃而解，便利设施深受

小区居民的喜爱。刘兴国居民说：“我下班回来比较晚，以后快递员

可以把我的包裹放进快递柜，随取比较方便。快递小哥的工作量也会

减少许多。”六十多岁的李万芳阿姨说：“我年纪大了视力也不好，有

一回错把别人的快递件拿回家。家人回家查看后发现包裹取错了，赶

紧把快递件物归原主。每次想起这个乌龙事，都怪不好意思的，现在

小区装上快递柜了，再也不怕拿错别人东西了。”

刘家坝社区党委将继续从居民所需着手，从居民所求出发，助力



小区生活便利设施的完善和提升，营造人人参与的社区治理新格局。


