
八桥镇督查指导各村（社区）“莎姐”社会

治理信息平台采集工作

随着镇级和各村（社区）综治中心建设日趋完善，为了

不断提升综治中心的运行能力和“莎姐”社会治理信息平台

的运用效率，进一步提升我镇基层社会治理能力和创新社会

治理能力现代化建设，近日，镇平安办到各村（社区）督查

指导“莎姐”社会治理信息平台采集工作。

此次督查以实地查看和交流座谈的方式开展，通过查看

各村（社区）“莎姐”社会治理信息平台的录入情况，并与

各村（社区）的平台管理员进行交流座谈，对现目前各村（社

区）“莎姐”社会治理信息平台的录入情况和存在的问题进

行详细讲解和及时指导改正，并询问了解在开展网格化服务

管理工作中遇到的困难问题以及意见建议，为进一步创新基

层社会治理能力奠定坚实基础。

镇平安建设办相关负责人指出，一要做实入户走访，准

确掌握各自网格内的户籍人口和流动人口的基本信息；二要

采集本辖区的综治机构及队伍、群防群治组织及队伍、矛盾

问题化解等基本信息；三要深化问题排查，建立问题台账，

追踪落实问题的处理情况；四要动态更新特殊人群信息，严

格落实服务管控工作；五要做好保密工作，相关工作人员要

严格保护好本辖区居民群众的基本信息，即使离职后也要遵



守保密协议；六要加强“莎姐”社会治理信息平台管理员的

培训，不断提高工作人员的业务水平和工作能力，定期更新

“莎姐”社会治理信息平台的基本信息，进一步发挥各级综

治中心的重要平台作用和提升我镇基层社会治理能力。


